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 «Системный подход в управлении развитием профессиональной

компетентности педагогов»

АННОТАЦИЯ

Методическая разработка представляет собой совокупность мероприятий, проводимых админи-
страцией, педагогами в целях овладения методами и приёмами учебно-воспитательной работы, 
творческого применения их на учебных, факультативных занятиях и во внеклассной работе, поис-
ка новых, наиболее рациональных и эффективных форм и методов организации, проведения и 
обеспечения образовательного процесса. 

Педагоги отдают предпочтение таким формам повышения квалификации своих профессиональ-
ных знаний и умений, как самообразование, семинар-практикум, работа методических комиссий, 
рефлексивный семинар, мастер-класс. 

Введение

Системный подход - направление методологии социально-научного познания и социальной прак-
тики, в основе которого лежит исследование объектов как систем. В управлении профессиональ-
ным развитием педагогов системный подход предполагает рассмотрение управления как целост-
ной системы, в которой цели, задачи, субъект, объект и другие элементы выступают в синтезе, 
взаимодействии и целостности. 

Суть подхода

Некоторые особенности системного подхода в управлении развитием профессиональной компе-
тентности педагогов:

Учёт единой стратегии развития образовательной организации. Стратегия определяет направле-
ние профессионального развития педагогов, основываясь на принципах системного подхода.  

Акцент на процесс принятия управленческих решений на каждом уровне организации. Все систе-
мы, отделы и звенья в образовательной организации связаны между собой коммуникационными 
каналами, которые позволяют избежать единоначалия в принятии решений и делать их более эф-
фективными. 

Рассматривание управления как процесса, который непрерывно функционирует и состоит из раз-
личных этапов, которые последовательны и имеют различные формы и методы.  

Учёт обратной связи — важного элемента, который позволяет улучшить систему и повысить каче-
ство процесса преобразования. 

Принципы

Некоторые принципы системного подхода, которые учитываются в управлении развитием профес-
сиональной компетентности педагогов:

Целенаправленность. Стратегия развития организации определяет направление профессиональ-
ного развития педагогов.  

Эффективность.  

Непрерывность. Управление рассматривается как процесс, который непрерывно функционирует.  



Комплексность. Главная задача администрации образовательной организации - обеспечить 
комплексность реализации всех принципов системного подхода.  

Дифференцированность. Учитываются особенности педагогов, их потребности в профессиональ-
ном развитии. 

Индивидуализация. Механизм управленческого воздействия должен быть индивидуально ориен-
тированным, персонифицированным, рассчитанным на адресное взаимодействие с педагогиче-
скими кадрами.  

Методы

В процессе управления профессиональным развитием педагогов применяются методы, которые 
основываются на стратегии развития и построены на принципах системного подхода. Некоторые 
из них:  

мотивация непрерывного развития;

обучение опережающего характера;

адаптация педагогов на рабочем месте;

аттестация;

повышение квалификации;

служебно-профессиональное продвижение, включающее работу с кадровым резервом.

Также в управлении профессиональным развитием педагогов используются специфические мето-
ды, присущие только системе образования: периодические курсы повышения квалификации, си-
стема наставничества, привлечение педагогов к работе профессиональных методических объеди-
нений.  

Оценка эффективности

Эффективность применения системного подхода в управлении развитием профессиональной 
компетентности педагогов оценивается по следующим параметрам:

Повышение профессиональной компетентности педагогов. Системный подход позволяет структу-
рировать процесс управления, учитывать все элементы и обеспечивать взаимосвязь между ними. 

Удовлетворённость педагогов. Управление, основанное на системном подходе, должно быть 
ориентировано не только на цели развития образовательной организации, но и на потребности 
самих педагогов в профессиональной самореализации и становлении.  

Влияние на функционирование образовательной организации. Системность управления дея-
тельностью педагогов позитивно влияет на функционирование организации в целом, так как ин-
тересы учреждения в данном случае становятся интересами педагогического коллектива.  

Однако использование только системного подхода для эффективного управления в современных 
условиях недостаточно - его необходимо дополнить методологией процессного подхода. 

Следующий шаг в методической работе – организация методической учёбы (внутрифирменное 
обучение), цель которой состоит в информационном, методическом сопровождении педагогов, в 
разъяснении, организации консультаций, т.к. один из принципов методической работы с тем, что-
бы научить, а потом проконтролировать.



При организации и проведении методической учёбы встречается немало трудностей. Главная из 
них - психологического характера. Что нужно совершенствовать свое мастерство, знают все, но да-
леко не все делают это в реальной жизни. Если преподаватель осознает потребность в повышении 
своей квалификации - сам начинает учиться, а если не осознает - оказывает сопротивление даже 
хорошо организованному обучению. Мотивация не оказывает прямого, непосредственного влия-
ния на качество работы, но она влияет на старание, ответственность. 

Повышение личностно-профессионального уровня педагогов во многом определяется целесооб-
разностью выбора форм методической работы. Так вот, мы постепенно отказываемся от пассив-
ных форм такой работы и переходим к практико- ориентированным формам. Методическое обу-
чение проводится в различных формах, адекватных цели и содержанию методической работы, 
применяются активные формы обучения (семинары-практикумы, круглые столы, имитационные 
игры, деловые игры, методические диалоги, рефлексивные семинары, мастер-классы, нефор-
мальная помощь коллег и др.). Данные формы работы стимулируют развитие творческого потен-
циала педагогов. В течение года педагоги делятся опытом работы.

Изменения в обществе и в образовании требуют постоянного обновления знаний преподава-
телей, совершенствование их умений и повышение профессионального мастерства. Не периоди-
чески – на курсах повышения квалификации, а постоянно и непрерывно педагог должен совер-
шенствовать своё мастерство и повышать багаж своих знаний. 

В мире происходит страшная динамика. Дети меняются намного быстрее взрослых, они гибче, мо-
бильнее взрослых. В ответ на изменения, происходящие в обществе, изменяется и преподаватель, 
он должен проявлять творческий нестандартный подход к решению любой педагогической 
проблемы, т.е. гибкость, мобильность поступков, действий, мышления. Не важно, какая школа, ка-
кой у неё статус, какие она ставит перед собой задачи, учащиеся в ней всегда были и будут очень 
разными. Воспринимая учащегося таким, какой он есть с его «слабыми» и «сильными» сторона-
ми, педагог должен создавать условия для его самореализации через cубъект -субъектные отно-
шения, которые и позволят организовать процесс обучения. 

Особое внимание в работе уделяется совершенствованию форм и методов организации уроков.  
Каждый новый урок - это ступенька в знаниях и развитии ученика, новый вклад в формирование 
его умственной и моральной культуры. Урок является основным показателем профессионализма 
преподавателя. 

Так вот повышение методической и педагогической компетенций педагога осуществляется через 
проведение Панорамы открытых уроков «Образ моего урока», на которой демонстрируется опыт 
творчески работающих педагогов. Посещение урока необходимо для познания мастерства каждо-
го преподавателя с целью использования этих сведений для дальнейшего развития образователь-
ного процесса.

Так как урок – главное звено образовательного процесса, то при осуществлении контроля за уров-
нем преподавания особое внимание уделяется анализу и самоанализу уроков. Анализ помогает 
преподавателю определить сильные и слабые стороны своих уроков. Самый квалифицированный 
анализ, умело проведённая беседа с преподавателем не будут результативными, если методист 
не даст рекомендаций по улучшению качества уроков. Поэтому в нашей школе создан информа-
ционно-методический банк анализа посещённых уроков.

Особая роль в развитии методической компетенции преподавателей принадлежит созданию и ра-
боте творческих групп.

Работа творческих групп позволяет организовать и провести:



круглый стол «Инновационная деятельность педагогов как условие повышения качества знаний 
учащихся»; 

семинар –практикум «Контрольно-оценочная деятельность на уроке»;

провести консультирование по вопросам самообразовательных программ; 

панораму открытых уроков «Образ моего урока»;

педагогический совет «Профессиональная компетентность педагога как единство самообразова-
тельной и практической деятельности»; 

круглый стол «Удачи и обретения этого года».

Обобщая вышесказанное, хочется подчеркнуть, что «выращивание» педагога в стенах своего учре-
ждения образования - одна из задач престижа учебного заведения. Для этого необходим систем-
ный подход к организации методической работы. 


